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Anexa 10 – Grila factorilor tehnici de evaluare 
 

 

Denumire factor 

evaluare 
Descriere Pondere 

1. Pretul ofertei Componenta financiara   Punctaj maxim factor: 60% 

Algoritm de calcul: 

Punctajul se acorda astfel:  

a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul maxim alocat;  

b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, astfel:  

    P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat. 

 

Termen de 

implementare al 

serviciului in toate 

unitatile 

Beneficiarului 

 

Punctaj maxim 

15 puncte 

Prezentarea unui grafic de 

implementare al serviciului,  

structurat pe locatii, repere de 

imbracaminte, personal: 

Punctaj maxim factor: 15% 

Ofertantul va prezenta in propunerea tehnica un grafic de 

implementare al serviciului, structurat pe locatii, repere de 

imbracaminte, personal: 

Ofertantul va primi: 

Mentionam ca pentru implementarea completă a serviciului 

pentru o perioada mai mare de 8 luni, oferta este considerata 

neconforma. 

0 puncte – pentru implementarea completă a serviciului de 8 

luni, oferta fiind conforma. 

5 puncte – pentru implementarea completă a serviciului într-

un interval  > 6 luni și < 8 luni  

 

10 puncte – pentru implementarea completă a serviciului într-

un interval  > 4 luni și ≤ 6 luni  
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15 puncte – pentru implementarea completă a serviciului în 

maxim 4 luni de la semnarea contractului. 

Valoare reziduala 
 

Punctaj maxim 
15 puncte 

Valoarea reziduală a reperelor 

de îmbrăcăminte, determinată 

pe baza duratei de utilizare, 

gradului de uzură și condițiilor 

de returnare la expirarea 

contractului. 

Ofertantul va include: 

✓ descrierea metodei de 
calcul utilizate; 

 

✓ valoarea reziduală 
exprimată procentual 
sau valoric pentru 
fiecare tip de reper; 

 

modul de aplicare a valorii 

reziduale în situația finalizării 

contractului. 

Punctaj maxim factor: 15% 

Ofertantul va prezenta în propunerea tehnică modul 

determinare al valorii reziduale a reperelor de îmbrăcăminte, 

având in vedere minimum durata de utilizare, gradul de uzură 

și condițiile de returnare la expirarea contractului. 

 

Mentionam ca pentru prezentarea unei valori reziduale care 

depaseste 15% din valoarea initiala, oferta este considerata 

neconforma. 

 

0 puncte – pentru prezentarea unei valori reziduale de 15% 

din valoarea initiala , oferta fiind conforma. 

 

5 puncte - pentru prezentarea unei valori reziduale ≥ 10% și 

< 15% din valoarea inițială; 

 

10 puncte - pentru prezentarea unei valori reziduale între  

> 5% și <10% din valoarea inițială; 

 

15 puncte - pentru prezentarea unei valori reziduale ≤ 5% din 

valoarea inițială, oferind astfel cel mai mare avantaj economic 

la finalul contractului; 

Protectia mediului  
(sustenabilitate)  

 
Punctaj maxim  

10 puncte  

 
Ofertanții vor prezenta:  
 
1.Tehnologii și proceduri 
ecologice folosite în spălare, 
dezinfectare și întreținere 

 
Punctaj maxim factor: 10% 
 
Ofertantul va primi: 
0 puncte: 
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(consum redus de apă/energie, 
detergenți eco certificați).  
 
2. Soluții de reducere a 
deșeurilor textile: reparare 
reutilizare, reciclare gestionarea 
corectă a deșeurilor.  
 
3. Măsuri de eficiență 
energetică și logistică: 
echipamente eficiente, rute 
optimizate, transport cu emisii 
reduse.  
 
4. Sisteme digitale pentru 
trasabilitate (paperless), care 
reduc consumul de resurse. 
  
5. Proceduri interne  
documentate pentru protecția 
mediului.  

 

Ofertantul va face dovada urmatoarelor măsuri cumulate de 
protecție a mediului, implementate în procesele principale ale 
serviciului: 

• utilizarea de detergenți și substanțe certificate 
ecologic (de ex. EU Ecolabel); 

• proceduri documentate privind separarea fluxurilor 
curate și murdare; 

• existența unui sistem de reparare și prelungire a 
duratei de viață pentru articolele de îmbrăcăminte; 

 
5 puncte: 
Pentru prezentarea unui sistem integrat de sustenabilitate, 
aplicat în mod consistent pe întreg fluxul de servicii, ofertantul 
va demonstra implementarea cumulativă a următoarelor: 

• utilizarea de detergenți și substanțe certificate 
ecologic (de ex. EU Ecolabel); 

• proceduri documentate privind separarea fluxurilor 
curate și murdare; 

• existența unui sistem de reparare și prelungire a 
duratei de viață pentru articolele de îmbrăcăminte; 

• gestionarea controlată a deșeurilor textile, cu dovezi 
ale predării către operatori autorizați. 

• tehnologii de spălare cu consum redus de apă și 
energie; 

• utilizarea de echipamente industriale de 
spălare/clătire cu clasificări energetice superioare; 

• existența unor proceduri de monitorizare și raportare 
periodică a indicatorilor de mediu (consum apă, 
energie, detergenți, emisii indirecte); 

 
• procese de colectare și reciclare pentru textile, 

ambalaje și materiale consumabile; 
• soluții logistice optimizate pentru reducerea emisiilor 

de CO₂ la transport. 
 
10 puncte (punctaj maxim): 
Pentru demonstrarea unui nivel avansat de sustenabilitate, 
implementat la nivel de sistem, ofertantul dovedește 
implementarea celor de mai jos, în mod cumulat: 
 

• utilizarea de detergenți și substanțe certificate 
ecologic (de ex. EU Ecolabel); 

• proceduri documentate privind separarea fluxurilor 
curate și murdare; 
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• existența unui sistem de reparare și prelungire a 
duratei de viață pentru articolele de îmbrăcăminte; 

• gestionarea controlată a deșeurilor textile, cu dovezi 
ale predării către operatori autorizați. 

• tehnologii de spălare cu consum redus de apă și 
energie; 

• utilizarea de echipamente industriale de 
spălare/clătire cu clasificări energetice superioare; 

• existența unor proceduri de monitorizare și raportare 
periodică a indicatorilor de mediu (consum apă, 
energie, detergenți, emisii indirecte); 

• procese de colectare și reciclare pentru textile, 
ambalaje și materiale consumabile; 

• soluții logistice optimizate pentru reducerea emisiilor 
de CO₂ la transport. 

• utilizarea unor tehnologii verzi / cu recuperarea apei/ 
soluții de economisire inteligentă a resurselor; 

• integrarea unui sistem digital complet pentru 
trasabilitate fără hârtie (paperless): ridicare, 
igienizare, livrare; 

• proces complet de reparare, reutilizare și reciclare 
care minimizează generarea de deșeuri textile; 

• existența unui plan anual de îmbunătățire continuă a 
performanței de mediu, cu indicatori cuantificabili; 

 

 Cerinte minime obligatorii pentru aplicarea factorilor tehnici 

Nr. 
crt. 

Factor tehnic 
 

Cerinte minime 

1 Termen de implementare al 
serviciului in toate unitatile 
Beneficiarului 

Ofertantul va prezenta in propunerea tehnica un grafic complet 
de implementare al serviciului in maxim 8 luni, structurat pe 
locatii, repere de imbracaminte, personal. 

 

2 

 

Valoare reziduala 

Ofertantul va prezenta în propunerea tehnică modul 
determinare al valorii reziduale a reperelor de îmbrăcăminte, 
având in vedere minimum durata de utilizare, gradul de uzură 
și condițiile de returnare la expirarea contractului. Valoarea 
reziduală nu va depăși 15% din valoarea inițială. 
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3 
Protectia mediului 

(sustenabilitate) 

Ofertantul va face dovada a minimum următoarelor măsuri 
cumulate de protecție a mediului, implementate în procesele 
principale ale serviciului: 

• utilizarea de detergenți și substanțe certificate ecologic 
(de ex. EU Ecolabel); 

• proceduri documentate privind separarea fluxurilor 
curate și murdare; 

• existența unui sistem de reparare și prelungire a 
duratei de viață pentru articolele de îmbrăcăminte; 

 

 


